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Das Netzwerk für altere Menschen in Friedrichshain­Kreuzberg

Bedingt durch die demographische Entwicklung steigt die Zahl der hilfe­ und pflegebedürftigen 
Menschen an, besonders derjenigen mit dementiellen Erkrankungen. Das zwingt zu politischen 
Entscheidungen und zu neuen Wegen bei der Unterstützung, Pflege und Versorgung der 
Betroffenen. So greift die Senatsverwaltung für Gesundheit, Soziales und Verbraucherschutz in 
Berlin die Anregungen der Bundesebene auf und unterstützt u. a. die Bildung von Netzwerk­ und 
Kooperationsstrukturen auf bezirklicher Ebene.

Im September 2003 wurde nach mehrjährigem Bestehen der Arbeitsgemeinschaft Alte Menschen 
(unter dem Dach der bezirklichen Psychosozialen Arbeitsgemeinschaft) das Netzwerk für ältere 
Menschen in Friedrichs­hain­Kreuzberg gegründet. Bisher haben sich 23 Träger und 
Institutionen zusammengeschlossen, die im Bereich der Altenhilfe, Gerontopsychiatrie, Geriatrie 
und Rehabilitation tätig sind.

Besiegelt wurde das Netzwerk durch eine Kooperationsvereinbarung und Geschäftsordnung. 
Darin wurden die verbindliche Zusammenarbeit geregelt und Ziele und Aufgaben vereinbart.

Ziele

Ziel des Netzwerkes ist es, die Lebenssituation von alten, hilfe­ und pflegebedürftigen Menschen 
aller Nationalitäten und ihren pflegenden Angehörigen in unserem Bezirk zu verbessern.

Im Einzelnen bedeutet das:

•    Öffentlichkeitsarbeit leisten, um Professionelle und Laien über Möglichkeiten der 
Versorgung aufzuklären,

• Versorgungslücken erkennen und schließen,
•   die vorhandenen Angebote besser auf die Bedürfnisse der älteren Menschen abstimmen
•    eine Behandlungs­ und Versorgungskontinuität gewährleisten,
•    durch gemeinsame Fortbildungen (Vorträge, Informationsaustausch, Hospitation usw.) die 
Qualität der Arbeit erhöhen.
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Zielgruppen

Verantwortlich fühlen wir uns für ältere Menschen und ihre Angehörigen. Darüber hinaus sind 
wir Ansprechpartner u.a. für

niedergelassene Ärzte und Therapeuten
Seniorenvertretungen
Selbsthilfegruppen
politisch Verantwortliche

Arbeitsgruppen

Das Netzwerk für ältere Menschen arbeitet in 3 Arbeitsgruppen zu folgenden Themen:

AG Öffentlichkeitsarbeit
•   Nach dem ersten erfolgreichen Aktionstag für Senioren und Angehörige „Älter werden in 
Friedrichshain­Kreuzberg" (2003) wird dieser Tag zukünftig jährlich abwechselnd in 
Friedrichshain und Kreuzberg organisiert und durchgeführt.

•    Die Erstellung eines Versorgerhandbuchs ist geplant, das die Leistungen der 
Netzwerkpartner beschreibt.

AG Qualitätssicherung
•    Die Netzwerkpartner wollen die Qualität ihrer Leistungen durch die Entwicklung 
gemeinsamer Standards erhöhen.

•        Das  bei  den  einzelnen Mitgliedern  bestehende  Beschwerdemanagement  soll  optimiert 
werden.

•   Fallbesprechungen, bei denen die Erfahrungen der Mitglieder genutzt werden, sollen in 
Zukunft fester Bestandteil der Qualitätsarbeit werden.

AG Fortbildung
•    Für 2004 wurde ein Fortbildungskalender erstellt. Ressourcen sollen gebündelt und 
Fortbildung trotz angespannter Finanzlage ermöglicht werden. Die Veranstaltungen sind für 
die Netzwerkpartner kostenfrei.
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 AHK Pflegeteam GmbH 

 AWO Berlin­Friedrichshain e.V.

  Bethesda Seniorenzentrum Berlin gGmbH 

 Bezirksamt Friedrichshain­Kreuzberg von Berlin, Abt. Gesundheit und 
Soziales 

 Diakonie­Sozialstation Südstern gGmbH 

 Diakoniestation Bethel Friedrichshain im Diakoniewerk Bethel e.V. 

 'Diakonische Pflegegesellschaft Südost gGmbH

 Diakonisches Werk Berlin Stadtmitte e.V. 

 domino world ­ Day care Center 

 gruppe reinhold schott pflegedienst 

 Hospiz Oase e.V. 

 Jahresringe e.V.

 Johanneshaus gGmbH 

 Johannisches Sozialwerk e.V. 

 Kiez­Pflege­GmbH ­ Hauskrankenpflege Pflegedienst Am Urban GmbH 

Verbundmitglieder
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 pro vita die mobile Krankenpflege Sozialdienste der Volkssolidarität Berlin 
gGmbH

 St. Elisabeth­Stiftung 

 TABEA Tagespflege im Bethesda Seniorenzentrum gGmbH

 Unionhilfswerk ­ Ambulante Dienste gGmbH

 Vita e.V. Berlin 

 Vivantes Wohnpflegezentrum Friedrichshain

Ansprechpartner

Gisela Seidel (Sprecherin) Koordinierungsstelle Rund ums Alter Tel.: 25700673

Petra Nytz (Sprecherin) Tabea Tagespflege gGmbH Tel.: 6981 8744

Annette Müller­Fathmann
Bethesda Seniorenzentrum gGmbH Tel.: 690002­0

Andreas Kröger
AHK Pflegeteam GmbH Tel.: 6956 8915

Martina Höricke
Sozialdienste der Volkssolidarität gGmbH Tel.: 2933 5715

Geschäftsadresse:

Gerontopsychiatrisch­Geriatrischer Verbund
c/o Bezirksamt Friedrichshain­Kreuzberg
von Berlin
Abt. Gesundheit und Soziales
Plan­ und Leitstelle
Urbanstr. 24, 10967 Berlin
FAX: 90 298­3315
eMail: gespl@ba­fk.verwalt­berlin.de


